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Carta do Presidente

No mundo corporativo, a preocupa¢do com o tema
cidadania empresarial esta cada vez mais presente. E
dever do Grupo Estado estimular a adogdo de
posturas firmes e inovadoras diante de questdes
relacionadas a ética e a responsabilidade social,
imprimindo qualidade superior a relagdo empresa-
empregado-sociedade. E seu dever, também, investir
em seus Colaboradores, principais responsaveis pelos
resultados daEmpresa.

Os comportamentos de ordem moral, os valores e 0s
principios que norteiam a conduta profissional dos
Empregados devem estar em consonancia com o
principal deles, que é o principio da dignidade da
pessoahumana.

O Codigo de Conduta e Etica Empresarial € um
importante instrumento para o alcance destes
resultados, pois consolida o conjunto de principios,
normas e procedimentos praticados ao longo da
existéncia do Grupo Estado.

A compreensdo e o exercicio destes principios
disseminam a integridade e reputacdo do Grupo
Estado no contexto dasociedade.

Este Cddigo devera ser cumprido por todos os
Empregados que atuam no Grupo Estado, sem
distingdo de Empresa ou de seu nivel hierarquico na
Organizagao.

Presidente do Conselho de Administracéo
Diretor Superintendente do Grupo Estado
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Grupo Estado

Apresentacao

Missao

«Ser um grupo empresarial rentavel nos setores de
informacdo e comunicagdo, nos segmentos de
jornalismo, de servigos de informagcao, divulgacao
de publicidade, entretenimento e servigos graficos.

«Divulgar e defender os principios da democracia e
da livre iniciativa.

Valores

= Seriedade / Honestidade
Respeito ao publico externo, credibilidade,
reputacdo e imagem, seriedade no atendimento a
clientela, reputacao jornalistica.

« Estimulo a criatividade
Postura para enfrentar desafios, independéncia,
dinamismo com crescimento, flexibilidade de
gestéo.

= Respeito a pessoa
Sentimento de seguranca, relagdes de trabalhos
saudaveis.

« Preocupacéo com o desenvolvimento
de seu pessoal
Clima favoravel ao exercicio profissional,
trabalho em equipe, autonomia responsavel.

= Pertinacia na busca de qualidade e resultados.
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Missao Editorial
do Grupo Estado

A missao editorial do Grupo Estado esta em grande
parte inspirada nos principios fundadores do jornal
Provincia de Sao Paulo. Figura na declaracédo
inaugural de propésitos de 4 de janeiro de 1875. No
entanto, sensivel as mudancas histéricas e aos
avancos da ética, o Grupo acrescentou ao
compromisso com ademocracia, a luta pela defesada
liberdade de expresséo e de imprensa, a promogao da
livre iniciativa, da justica e a permanente busca da
verdade. Comprometido com os valores proclamados
na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, o
Grupo Estado esté sintonizado com o presente e 0
futuro dos brasileiros, com a defesa de seus valores
culturais, éticos e histdricos e a preservagdo do seu
patrimdnio natural. Como grupo empresarial do setor
de comunicacdo e informagcao, persegue a eficiéncia,
a modernidade, a criatividade e a rentabilidade, pré-
requisitos da sua independéncia informativa e
editorial. Ademais, comunga com os principios das
empresas socialmente responsaveis: geracdo de
rigueza com sensibilidade social e respeito ao meio
ambiente.

Grupo Estado

Linha Editorial
do Grupo Estado

E o detalhamento da misséo editorial. Sob o influxo
da missdo editorial, 0 Grupo define suas crencas
fundamentais, seus valores e principios. A linha
editorial é a identidade do Grupo. E a vis&o opinativa
do Grupo a respeito dos principais acontecimentos,
sempre fiel & missdo editorial e as orientacbes
aprovadas pelo seu Conselho de Administragéo.




Principios Gerais

1) OGrupoEstadodefende osistemademocraticode
governo, a livre iniciativa, a economia de mercado e
um Estado comprometido com um pais
economicamente forte e socialmente justo.

2) Sente-se responsavel pela promocao do
desenvolvimento humano, politico, econémico, social
e cultural do Brasil,dando coes&o a sociedade civil.

3) OGrupoEstadogarante aossetores minoritariosa
manifestacdo de suas opiniBes e condena
editorialmente todo esteredtipo racial, religioso,
étnico e sexual.

4) O Grupo Estado, intimamente vinculado aos
interesses dos leitores, ouvintes, internautas e o
publico de outras midias, defende editorialmente os
direitos e as liberdades individuais, o pluralismo
democratico e a identidade sécio-cultural do Brasil e
de Sao Paulo.

5) O Grupo Estado defende a prioridade do Direito
sobre a forca e a prioridade da ordem social sobre a
anarquiaem quaisquer de suas manifestacoes.

6) O Grupo Estado defendera os cidaddos das
agressoes de qualquer forma de poder e estimulara a
livre iniciativa em todos os &mbitos da atividade
humana.

7) O Grupo Estado é uma organizagdo que busca,
processa e difunde informagdo com rigorosa
obediéncia as exigéncias profissionais e éticas.

n Grupo Estado

8) Os produtos do Grupo Estado estdo abertos ao
debate dos assuntos publicos e, independentemente
de suas posi¢des editoriais,defendem o pluralismoe a
diversidade de opinides. Recusam-se, no entanto, a
veicular teses que neguem a liberdade, atentem
contra a dignidade da pessoa humana ou agridam os
principios da ética informativa definidos neste
documento.

9) A saude econdmica do Grupo Estado é pré-
requisito da sua independéncia e condicao
imprescindivel para a digna e justa retribuicdo aos
seus funciondrios, meio para manter e reforcar sua
lideranga no mercado. Por isso, entende que ganhar
dinheiro com a informagdao, digna e corretamente, €
rigorosamente,um dever ético.

10) As atividades informativas do Grupo Estado s&o

realizadas com independéncia dos interesses da
Companhia.
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Padroes de Conduta

E interesse do Grupo Estado manter um ambiente de
transparéncia na maneira de conduzir os negécios. A
integridade e a ética sempre constituiram partes
importantes naformade agir com responsabilidade.

Este Codigo deve ajudar a orientar a sua conduta
profissional. Ele ndo é um catélogo de regras
especificas de cada local ou tipo de trabalho nem
aborda todas as circunstancias possiveis, pois para
isso existem as Politicas da Empresa e as orientagdes
dossuperiores.

E de sua responsabilidade ler, entender e praticar as
diretrizes mencionadas neste Codigo. N&do serdo
admitidos desvios de conduta sob a alegacdo de
desconhecimento das orientages nele contidas.

Cumpra as leis, regras e regulamentos onde quer que
vocé esteja e em todas as circunstancias. Os
principios de integridade e honestidade sempre
norteardo a conduta dos nossos negdécios. Cabe a
vocé aplica-los.

Em nenhuma hipotese adote um comportamento
que macule a reputagdo e imagem conquistada ao
longo de anos pelas Empresas do Grupo.

Vocé é responsavel por seus atos. Em caso de duvida
sobre a conduta a adotar em situacfes inusitadas,
pergunte. Se alguma situacdo lhe parecer ambigua,
procure orientagdo. Vocé sempre terd um superior
hierarquico para orientar sobre a maneira correta de
agir.
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Conformidade com as Leis,
Regras e Regulamentos

A integridade e reputacéo do Grupo Estado foram
conquistadas nestes anos todos por seu respeito as
leis, regras e regulamentos aplicados na condugéo
dosnegécios.

E de responsabilidade profissional e pessoal de todos
0s Empregados das Empresas do Grupo conhecer as
leis, regras e regulamentos relacionados ao seu
préprio trabalho e evitar qualquer atividade que
possa envolver as Empresas do Grupo em qualquer
praticailegal.

Todas as operacdes serdo devidamente lancadas nos
registros oficiais, que serdo precisos, completos e
verdadeiros, devendo estar apoiados em
documentacao legal. Tais registros estardo
permanentemente e sem restri¢des a disposi¢io das
areas de controle da Empresa, bem como das
autoridadesfiscais.

Todo e qualquer pagamento devera ser previamente
autorizado, de acordo com as competéncias definidas
nos limites de al¢cada. Serdo lancados contabilmente,
com nivel de detalhe suficiente para assegurar a
correta aplicacdo das normas e principios da
Empresa.

Os registros contabeis constituem base para a
administragdo dos negdcios da Empresa, bem como
para cumprir as obrigacdes legais com os Acionistas,
Empregados, Clientes, Fornecedores e Autoridades
Reguladoras.

Grupo Estado

Diretores e demais niveis de comando devem
demonstrar com suas atitudes e a¢cdes a importancia
do respeito as leis, regras e regulamentos. Servir de
exemplo é essencial, assim como estar disponivel
para o esclarecimento de davidas dos Empregados
sobre conduta ética.

Diretores e Gerentes devem garantir o cumprimento
deste Codigo e, sempre que necessario, adotar
medidas disciplinares adequadas a cadacaso.

A todos aqueles que souberem de violagdo dos

principios empresariais do Grupo e deste Cédigo cabe
relatar o fato aum responsével.
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Protecéo do Patriménio
e Uso dos Ativos

Os Empregados tém responsabilidade de zelar pelos
bens e pelo uso eficaz de todos os materiais que
forem de propriedade das Empresas do Grupo Estado.

Todo Empregado tem o dever de proteger o
patrimdnio e os ativos da Empresa de danos, perdas,
roubos, ma utilizagédo, desvio ou destruigdo. Deve
estar atento e comunicar a Empresa qualquer risco
aos quais os bens estejam sujeitos.

Os ativos do Grupo Estado sdo destinados ao uso das
suas Empresas e ndo ao uso pessoal. Entre os ativos
incluem-se os bens corpéreos, as informacles e
documentos confidenciais, a propriedade intelectual
eareputacéo do Grupo.

Entende-se por propriedade intelectual o conjunto de
bens constituido por: programas e sistemas de

Protecao do Patrimonio
e Uso dos Ativos

informatica proprios, documentos de matérias,
documentos técnicos, desenvolvimentos, invencdes,
produtos da criatividade ou do trabalho do
Empregado e outros. A propriedade intelectual deve
ser protegida por direitos autorais, direitos de
patente, direitos de marca comercial, contratos e
acordos, entre outros.

O Grupo Estado transfere a posse e 0 uso dos seus
ativos aos Empregados em funcéo da necessidade
gue estes tenham para desenvolver suas atividades.
Sendo assim, é de responsabilidade de cada
Empregado zelar pelos ativos que utiliza.

O uso de qualquer ativo da Empresa fora do ambito
especifico do trabalho requer autorizagdo da direcéo,
sob penade ser considerado faltagrave.




Meios de Comunicacgao
no Trabalho

As Empresas do Grupo Estado disponibilizam aos
seus Empregados sistemas ou meios de comunicagao
tais como correio de voz, correio eletrdnico (e-mail),
internet, telefone fixo e celular, entre outros. O Grupo
Estado respeita a privacidade de seus Empregados,
mas esse direito pode ter limites quanto a conduta
relacionadacom o trabalho.

Esses sistemas ou meios de comunicacdo sdo
propriedade do Grupo Estado e, portanto, devem ser
utilizados primordialmente para comunica¢des
profissionais. Para 0 uso dos programas e sistemas,
cada Empregado tem sua senha de acesso individual
e intransferivel. Porém aEmpresa podera, sempre que
julgue necesséario, acessar o0s conteudos das
comunicagdes realizadas por esses meios.

O Grupo Estado admite que haja, por esses meios,
comunicagao de carater pessoal, desde que séria e
respeitosa. Conteudos ofensivos ou pornogréaficos
ndo sao permitidos. O abuso serd punido com
medidas disciplinares.

E Politica do Grupo Estado licenciar um nimero de
programas suficiente para assegurar aos
Empregados as necessarias condicdes de trabalho. E
proibida a utilizagdo de software e copias nédo
legalizadas ou ndo autorizadas pela Empresa.

O Grupo Estado deve estar sempre atualizado no que
diz respeito a seguranca em Techologia da
Informac¢do, conforme politica implantada
especificamente para esse item, ja divulgada
internamente e disponivel naintranet do Grupo.

Grupo Estado

Informacéo Confidencial,
Proprietaria e Privacidade

As relacBes de trabalho, as atribuicbes e as
responsabilidades das fun¢Ges geram conhecimento
de informagdes que podem ser publicas e nao
publicas, ou, respectivamente, informagdes néo
confidenciais e informagdes confidenciais.

O Empregado que for responsavel ou tiver
conhecimento de informacg8es confidenciais ou
proprietarias relacionadas as Empresas do Grupo
Estado deverdadotar asseguintescondutas:

emanter as informagdes sob reserva e usa-las
somente para 0s propositos autorizados;

*ndo usar essas informacdes em proveito préprio
antes de serem tornadas publicas;

*em caso de compromisso, manter em sigilo as
informagdes de outras empresas;

*ndo revelar informag8es confidenciais utilizadas
em sua area de atuacao a outros colegas da
Empresa ou a estranhos;

*em caso de divida, pedir orientagéo ao superior.

Informagdes proprietarias sdo as relacionadas a
estratégias de negdcios, a melhorias de produto
enquanto em estudo, informagdes técnicas, segredos
comerciais, matérias apuradas sob reserva, sistemas
desenvolvidos internamente, invencgoes, etc.

A obrigatoriedade da manutencdo do sigilo dessas
informagdes, por parte do Empregado, se mantém

apos o término do vinculo empregaticio.
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Informacao Confidencial,
Proprietéaria e Privacidade

Informagdes detidas por determinadas areas em
razdo de sua funcéo na estrutura também deverdo
ser mantidas de modo confidencial, principalmente
aquelas relacionadas aos Empregados, aos Clientes e
aosFornecedores.

Informagdes confidenciais relativas ao trabalho nas
Empresas do Grupo ndo poderdo ser armazenadas
em computadores ou equipamentos pessoais dos
Empregados.
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Gestéo e Tratamento
dos Empregados

Os recursos humanos estdo entre os bens mais
valiosos do Grupo Estado, que preza sua dignidade,
seus méritos e direitos.

O Grupo Estado respeita a individualidade de cada
Empregado. Ninguém sera discriminado em razdo de
idade, sexo, nacionalidade, religido, origem étnica,
necessidades especiais, orientacdo sexual, estado
civil,conviccao politica ou filoséfica.

Ameacas, intimidacao fisica e atos de violéncia séo
proibidos, assim como o consumo de drogas ilegais no
ambito daEmpresa.

Nao serdo tolerados assédios sexual e/oumoral .

O Grupo Estado procura criar um ambiente de
trabalho que valorize a diversidade e a cultura e que
promovaa trocade opinides, criticas e idéias.

As Politicas de Recursos Humanos devem contribuir
para a manutencdo de um local de trabalho onde
cada individuo tenha oportunidades de
desenvolvimento profissional e pessoal.

A seguranca no local de trabalho serd sempre uma
preocupagcao prioritaria.

No que diz respeito as relag¢fes trabalhistas, o Grupo
Estado mantera didlogo aberto, franco e leal com as
organiza¢des de empregados e classe, buscando a
harmonia na convivéncia e observando sempre as
condi¢Bes de eficiéncia e competitividade da
Empresa.

Grupo Estado

Conflitos de Interesses

Todo Empregado deve evitar situagdes que envolvam
ou possam envolver conflitos de seus interesses
pessoais, ou de membros de sua familia, com os
interesses das Empresas do Grupo.

Os conflitos de interesses podem ocorrer em
inUmeras situagdes, ndo sendo vidvel que este Codigo
aborde expressamente todas as possibilidades.

Para proteger os Empregados e o Grupo Estado de
conflitos reais ou aparentes, algumas condutas sdo
fundamentais:

«E vetado aos Empregados fazer ou manter
investimento em qualquer entidade de
relacionamento, tais como fornecedores, clientes,
concorrentes ou outras empresas, se esse
investimento puder afetar suas decisdes de
negocios em nome das Empresas do Grupo.

E vedado aos Empregados aceitar ou permitir que
um membro da sua familia aceite beneficios
pessoais em consequiéncia da sua posi¢ao no
Grupo. Entretanto, um Empregado podera aceitar
eventuais refeicbes de negdcios que possam ser
retribuidas ou presentes ocasionais de valor
simbolico, exceto dinheiro.

ePara avaliar se ha ou ndo conflito de interesses, o
Empregado podera responder as seguintes
guestdes: A aceitacdo do presente ou do servico
influenciara o julgamento ou a agdo do
Empregado? A pessoa que esta oferecendo o
beneficio interessa o comprometimento do
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Conflitos de Interesses

Empregado, mesmo que isso ndo tenha sido
expresso? Se as respostas forem afirmativas, o
Empregado devera recusar o oferecimento,
mencionando expressamente as Politicas do
Grupo Estado para tais situacdes.

<Em contratos que envolvam negécios com o
governo ndo serd admissivel presentear ou
gratificar qualquer representante deste, nem
dele receber quaisquer doages.

<No caso em que 0 Empregado ou um membro da
sua familia seja um investidor, administrador ou
diretor de empresa com o qual precise negociar
em nome das Empresas do Grupo, o Empregado
devera obter autorizagéo por escrito da
direcdo da sua Unidade.

<Nenhuma oportunidade de negdcio ou

Conflitos de Interesses

informacé&o relacionada ao Grupo Estado podem
ser usada em proveito proprio.

<Nenhum Empregado poderé aceitar trabalho
externo, dentro de sua area de atuacao, oferecido
por um fornecedor, cliente ou concorrente, nem
executar qualquer atividade remunerada externa
gue possa afetar adversamente o seu
desempenho ou julgamento no trabalho.
O Empregado devera, obrigatoriamente, informar
seu superior hierarquico sobre qualquer emprego
externo.

0 Empregado que ocupar outras fungdes
no Grupo ndo podera se passar por jornalista ou
dizer-se da imprensa.

Use sua consciéncia e bom senso. Quando surgirem
davidas, procure um superior hierarquico. Ele o
ajudaraadecidir.




Condutas com Terceiros

As normas de Conduta com Terceiros referem-se as
relagGes com Clientes, Fornecedores, Prestadores de
Servigos, Orgaos do Governo,Concorrentes e outros.

A qualidade no atendimento ao cliente é fator
primordial para o sucesso do Grupo Estado. Todas as
relacBes com Clientes serdo conduzidas em termos
leais e honestos,independentemente do seu porte.

Os produtos serdo desenvolvidos de acordo com as
demandas e necessidades do mercado, buscando-se
sempre os melhores padrfes de qualidade e de custos
frente & concorréncia.

As relagdes com Fornecedores e Prestadores de
Servigos deverdo ser conduzidas segundo 0s mesmos
padrdes e, tanto quanto possivel, serem duradouras,
sem prejuizo dos principios da livre iniciativa. A
escolha de Fornecedores e Prestadores de Servicos
sera regida pelo sistema de concorréncia, visando ao
melhor retorno em custo e qualidade. Havera um
esforco conjunto no desenvolvimento de materiais,
processos e Servicos.

Sempre que possivel, e sempre que seja de interesse
para o Grupo Estado, as Areas de Negdcios deverdo
estabelecer permutas com Clientes ou Fornecedores.

Os Acionistas, sem distingdo quanto ao nimero de
acdes que detenham, receberdo informagdes com
igualdade de tratamento.

As relagbes com o Governo devem pautar-se por
padrdes rigorosos e pela estrita observancia da
legislacé@o especifica e regulamentos de cada area.

Grupo Estado

Assim, quaisquer atos, operagdes, negodcios ou
transagdes com entidades governamentais devem
obrigatoriamente ser precedidos de verificacdo sobre
suaconformidade legal.

Quanto as relagdes com Concorrentes, o Grupo
Estado respeita as leis de mercado e zela para que a
livre competicdo entre empresas sejajustae aberta.

Assim, ndo participarade:
=Iniciativas para arranjos na fixacao de precos.
=Propostas de acordos sobre cotas de produgao.

=Praticas para eliminar concorrentes ou restringir a
entrada de novos competidores no mercado.
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Responsabilidade Social
e Meio Ambiente

O Grupo Estado tem consciéncia de sua
responsabilidade social e de sua missédo de contribuir
para a riqueza do Pais e da comunidade em que esta
inserido.

O Grupo Estado defende os principios do
desenvolvimento sustentado e usa 0S recursos
naturais renovaveis de forma eficiente, procurando
causar o menorimpacto ambiental possivel.

A preservacdo do ambiente é pratica prioritaria no
Grupo, por meio de programas especificos e do uso de
modernatecnologia nos processos produtivos.
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InstituicBes Politicas
e de Beneficéncia

O Grupo Estado mantera isencdo quanto as
atividades politico-partidarias. Contudo, tendo em
vista seu ramo de atuacéo, que consiste em difundir
informagdes, podera veicular noticias e matérias
opinativas que tenham o objetivo de esclarecer a
opinido publicasobre determinado fato ou evento.

Sobre temas de interesse nacional ou da Empresa, o
Grupo Estado, por meio da Superintendéncia, podera
irapublico paramanifestar sua posicéo.

O Grupo Estado ndo contribuird com doacbes em
espécie a partidos politicos.

Nenhuma restricdo sera feita pelo Grupo Estado a
participacdo pessoal de seus Empregados em
atividades politico-partidarias, desde que estas nao
interfiram em suas responsabilidades profissionais,
ndo ocorram no ambiente de trabalho, ndo utilizem
0s recursos da Empresa e ndo provoquem conflitos de
interesses.

Nao havera, por parte do Grupo Estado, contribuigdes
em espécie a instituicdes beneficentes. Eventuais
exce¢Bes deverdo ser decididas pelo Comité
Executivo. Contudo, o Grupo Estado podera efetuar
doacBes de materiais e bens, desde que submetidas
ao processo de aprovagdes, conforme estabelecido
nas politicas, normas e regulamentosinternos.

Grupo Estado

Violacdo das
Politicas Corporativas

O Grupo Estado deseja que as Politicas Corporativas
sejam cumpridas por todos os Empregados e por seus
Administradores.

A violagdo ou suspeita de violacdo das Politicas e do
Cadigo de Conduta e Etica Empresarial, mesmo que
de boa fé, devera ser relatada pelo Empregado a um
superior hierarquico. Caso a violagdo envolva seu
superior, o relato podera ser feito a um superior
hierarquicode outraarea.

Os Diretores devem assegurar que havera uma
resolucao satisfatdria para o caso em questao, tendo
emyvistaacredibilidade dasPoliticas Corporativas.

O Grupo Estado ndo aceitard qualquer retaliacdo
contra o Empregado que de boa fé tenha relatado
atos de transgressdo das Politicas Corporativas.

Caso haja a necessidade de investigacdo para
constatar a transgressdo, o Grupo Estado espera
completa cooperacdo dos Empregados. Se houver
necessidade explicita, serd garantida a manutencgao
de sigilo até a conclusdo concreta e positiva da
violacéo.
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Administracao do Codigo de
Conduta e Etica Empresarial

A todo o momento a sociedade esta evoluindo e
estabelecendo novos conceitos de conduta e
moralidade. O Grupo Estado também busca
modernizacao e aperfeicoamento da sua gestao.

Os conceitos abordados neste Cédigo de Conduta e
Etica Empresarial podem sofrer alteragbes quanto a
sua préatica. A participacao de todos os Empregados é
muito importante nesse processo.

Cabe a Diretoria de Recursos Humanos, a atualizacéo
dos conceitos aqui tratados, submetendo-os a
aprovacdo do Comité Executivo da Empresa antes de
serem postos em pratica.

Administracado do Codigo de
Conduta e Etica Empresarial

O monitoramento do cumprimento e as
investigacdes de violagdo das Politicas Corporativas,
nelas incluido o Cddigo de Conduta e Etica
Empresarial, sdo de responsabilidade da Diretoria de
Recursos Humanos.

O julgamento dos fatos apurados nas investigagdes é
responsabilidade do Comité Executivo da Empresa,
que sera acionado pela Diretoria de Recursos
Humanos no momento oportuno.

A Diretoria de Recursos Humanos devera
providenciar a méxima divulgacdo possivel das
Politicas Corporativas, bem como cuidar da
distribuicdo do Cédigo de Conduta e Etica
Empresarial,internae externamente.
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